crefisa

REGULAMENTO PARA CONTRATAGAO DO LIMITE DE CHEQUE ESPECIAL CONTA CORRENTE - PESSOA FiSICA

ATENGAO! Ao aceitar essa contratagdo, vocé declara que o empréstimo ou financiamento esta dentro de sua capacidade
financeira e que a sua renda mensal ndo sera totalmente comprometida.

O presente REGULAMENTO PARA CONTRATAGAO DO LIMITE DE CHEQUE ESPECIAL CONTA CORRENTE -
PESSOA FiSICA (“Regulamento”), tem por objetivo disciplinar a relagéo juridica entre BANCO CREFISA S.A., instituigo
financeira privada, inscrita no CNPJ sob 0 n° 61.033.106/0001-86, com sede na Rua Canada, n° 390", Jardim Paullsta Séo
Paulo/SP, (“BANCO CREFISA”), e a pessoa fisica titular de conta corrente mantida no BANCO CREFISA, doravante
denominado (“Cliente”), que contratar pelos meios disponiveis a abertura de limite de Cheque Especial, sendo este um
limite de crédito rotativo disponibilizado na conta corrente do Cliente destinado exclusivamente a constituir reforco ou
provisdo de fundos, com o objetivo de que seja utilizado em carater emergencial e temporario, servindo o presente
Regulamento para regular os direitos e obrigagdes aos quais ficardo submetidos o BANCO CREFISA e o Cliente a partir
da aceitacdo pelo Cliente, em qualquer dos meios eletrdnicos disponiveis, da utilizagdo do limite de Cheque Especial
disciplinado por este Regulamento.

1. CONDIGOES GERAIS

1.1 O BANCO CREFISA abrira um limite de crédito rotativo na conta corrente de titularidade do Cliente, até o valor indicado
no extrato da conta. Esse limite sera destinado exclusivamente para constituicao de refor¢o ou provisao de fundos da referida
conta corrente, com o objetivo de que seja utilizado em carater emergencial e temporario, para garantia das operagdes feitas
por meio de cheques, saques, transferéncias, débitos autorizados e quaisquer outras formas solicitadas ou autorizadas pelo
Cliente.

1.2 O limite de Cheque Especial podera ser utilizado reiteradamente até o prazo de vencimento estipulado pelo BANCO
CREFISA e aceito pelo Cliente no meio de contratagéo desse limite, sempre que néo houver na conta corrente do Cliente
recursos suficientes para arcar com os débitos de qualquer origem.

1.3 O limite de Cheque Especial sera recomposto automaticamente durante todo o prazo que for estabelecido pelo BANCO
CREFISA, sempre que o Cliente amortizar ou liquidar a divida por ele contraida na proporgéo dos reembolsos de principal
que vier realizar.

1.4 O BANCO CREFISA, mediante autorizacéo do Cliente, podera elevar o valor do limite de crédito concedido.

1.5 O BANCO CREFISA podera ainda, diminuir o valor do limite de crédito de Cheque Especial mediante comunicagéo ao
Cliente com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia.

1.6 O valor do limite de Cheque Especial pode ser reduzido sem observancia do prazo estipulado acima, desde que
verificada a deterioragao do perfil de risco de crédito do Cliente, conforme critérios definidos de crédito e risco do BANCO
CREFISA. A redugéo do limite ndo implica quitacdo de eventual saldo devedor existente, permanecendo devidos os
encargos e tributos até sua liquidag&o integral.

1.7 Sobre as importancias referentes a utilizagdo do limite de Cheque Especial pelo Cliente incidiréo juros capitalizados
(incidéncia de juros sobre o capital acrescido dos juros acumulados), diariamente, as taxas vigentes a época da utilizagao
do limite de Cheque Especial, constantes do Cartaz de Servigos Bancérios - Tabela de Tarifas disponiveis nos canais de
comunicagao do BANCO CREFISA e disponivel por meio do enderego eletronico na internet www.crefisa.com.br, que serao
calculados, com base na quantidade de dias do més. Além dos juros, o Cliente restituira os valores utilizados devidamente
atualizados monetariamente conforme indice vigente a época da utilizagéo do limite de Cheque Especial.

1.8 Os valores dos encargos serdo apurados diariamente e debitados na conta corrente do Cliente em que for disponibilizado
o limite de Cheque Especial, inclusive, podendo tal débito recair sobre o limite de Cheque Especial, caso ndo seja mantido
na conta corrente saldo credor suficiente para o pagamento.

1.9 Quando da contratagdo do limite de Cheque Especial, serdo previamente informados ao Cliente, as formas de
pagamento admitidas, os encargos financeiros, as demais despesas incidentes e o Custo Efetivo Total (CET), vigentes.
1.10 Considerando-se que os juros e atualizagdo monetaria somente serdo devidos na hipétese do Cliente utilizar qualquer
valor do limite de Cheque Especial concedido, 0 BANCO CREFISA podera alterar as taxas e/ou indice de atualizagéo
monetaria, para adequa-las aquelas vigentes no mercado financeiro para as operagdes da mesma espécie, bem como
efetuar a alteragéo dos encargos de pré-fixados para pos-fixados ou vice-versa, estes calculados de forma capitalizada sobre
o valor do principal utilizado até o dia do efetivo pagamento, observados os limites estabelecidos na Resolu¢do do CMN n°
4.765/2019, ou outra que a substitua.

1.11 As novas taxas e indices estardo disponiveis ao Cliente nos canais de comunicagéo disponiveis. Caso discorde das
novas taxas, devera o Cliente manifestar-se por escrito no prazo de até 7(sete) dias, contados da data de divulgacdo da
nova taxa ou indice e efetuar o pagamento do saldo devedor especificamente apurado.

1.12 Incidird o Imposto sobre Operagdes Financeiras - IOF, que sera calculado com base na(s) regra(s) e aliquota(s)
vigente(s) a época da utilizagéo do limite de Cheque Especial.
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1.13 A taxa de juros remuneratérios cobrada sobre o valor utilizado do limite de Cheque Especial observara o limite
estabelecido pela Resolugdo CMN n° 4.765/2019, ou outra norma que a substitua.

1.14 Adicionalmente, caso haja cobranga de tarifa aplicavel a operagéo, devidamente informada ao Cliente no momento da
contratacdo e/ou da utilizagdo do limite de Cheque Especial, o valor correspondente deveréa ser descontado do valor devido
pelos juros, quando estes resultarem em valor superior ao valor da tarifa a ser cobrada. Na hipétese de os valores referente
a juros apresentarem valor igual ou inferior ao valor da tarifa, estes deverao ser igual a zero.

1.15 Previamente a contratagdo do limite de Cheque Especial o Cliente podera consultar nos canais de comunicagdes
disponiveis, o Custo Efetivo Total - CET do limite de Cheque Especial, o qual representara as condi¢des da operagao de
crédito vigentes na data da consulta, sendo que neste calculo serdo considerados os fluxos referentes as liberagoes e aos
pagamentos previstos, incluindo a taxa efetiva de juros anual pactuada entre as partes, tributos, tarifas, seguros e outras
despesas cobradas do Cliente. O calculo dos percentuais de cada componente do fluxo da operagédo sera efetuado
considerando o valor total concedido no ato da contratagé@o desta operacao.

1.16 Na tela do meio eletronico escolhido pelo Cliente para a contratagao do limite de Cheque Especial, o Cliente tomara
conhecimento dos fluxos e referenciais de remuneragao considerados no célculo do Custo Efetivo Total - CET, sendo que,
desde j4, autoriza 0 BANCO CREFISA a destinar os valores para todos os pagamentos por conta de servigos de terceiros
e registros junto aos Orgéos Publicos, quando for o caso.

Encargos Moratérios:

1.17 Encargos por Atraso no Pagamento - A Mora do Cliente resultaré do inadimplemento da divida, independentemente
de notificagédo ou interpelagdo, judicial ou extrajudicial, e, nesse caso, os encargos da divida serdo exigiveis pelo periodo
que decorrer da data do inadimplemento ou mora até a efetiva liquidagao da divida, da seguinte forma:
a.l) juros remuneratérios as mesmas taxas previstas a época da contratacdo de cada operagdo, conforme
modalidade de crédito utilizada, incidentes sobre o valor da divida;
a.2) juros moratorios a taxa de 1% (um por cento) ao més, ou fragao, incidente sobre o valor da divida acrescido
dos juros remuneratérios previstos na letra “a.1”;
a.3) multa de 2% (dois por cento) incidente sobre o total devido.

b) despesas de cobranga, ressalvado o mesmo direito em favor do Cliente, inclusive honorarios advocaticios de 10%

(dez por cento) sobre o valor do saldo devedor, nos termos do artigo 51, XlI, da Lei n® 8.078/90.
1.18 Fica o BANCO CREFISA instruido, em caréater irrevogavel e irretratavel, a debitar na conta corrente de titularidade do
Cliente em que for disponibilizado o limite de Cheque Especial, as importancias relativas aos pagamentos dos valores
emprestados acrescidos dos respectivos encargos, inclusive os decorrentes da mora, |IOF, tarifas e demais despesas
previstas neste Regulamento, podendo tal débito ocorrer inclusive de forma integral na hipdtese de vencimento antecipado.
1.18.1 O Cliente se obriga a manter na conta corrente de sua titularidade em que for disponibilizado o limite de Cheque
Especial, saldo disponivel para suportar os débitos autorizados, nas suas respectivas datas de vencimento. Na hipétese de
nao haver saldo suficiente nessa conta corrente para quitar todas as obrigagdes decorrentes deste Regulamento, fica o
BANCO CREFISA, conforme previsto no artigo 368 e seguintes do Cddigo Civil Brasileiro, instruido, em carater irrevogavel
e irretratével, a debitar o valor necessario para quitagdo dessas obrigagdes em qualquer outra conta de deposito ou aplicagéo
mantida junto ao BANCO CREFISA em nome do Cliente, inclusive, autoriza 0 BANCO CREFISA a utilizar eventuais saldos
credores de titularidade do Cliente mantidos perante 0 BANCO CREFISA.
1.19 O BANCO CREFISA, mediante analise e a seu critério, podera permitir que o Cliente realize débitos acima do limite
de crédito ora concedido. Nesta hipdtese, o Cliente ficara obrigado a restituir ao BANCO CREFISA o valor
correspondente ao excedente, acrescidos dos “juros de adiantamento a depositantes”, calculados sobre o valor
excedente, contado da data da sua utilizagao até a data do seu efetivo pagamento. A taxa correspondente aos “juros
de adiantamento a depositantes” sera aquela aplicada as operagoes da espécie, exigidas pela média do mercado.
Ocorrendo a hipotese prevista neste dispositivo, o Cliente, ainda, arcara com a respectiva tarifa sobre “adiantamento
a depositantes”, vigente a época da utilizagao, constante do Quadro de Tarifas afixados nas Agéncias do BANCO
CREFISA e no endereco eletronico www.crefisa.com.br.
1.20 Qualquer das partes podera resilir o vinculo resultante deste Regulamento, a qualquer tempo, sem 6nus ou penalidades,
mediante prévio e expresso aviso por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias. Havendo saldo devedor
decorrente da utilizagcdo do Cheque Especial, a resilicdo do vinculo ou o cancelamento do limite ndo implicara quitagao,
perdao, novagéo, renuncia ou inexigibilidade da divida, permanecendo o Cliente responsavel pelo pagamento integral do
saldo devedor, incluindo principal, encargos, tributos, tarifas e demais despesas aplicaveis, até sua efetiva liquidacdo. Até a
quitacéo total, o Cliente permanecera responsavel pelas obrigacdes assumidas em razéo da utilizagdo do limite de Cheque
Especial.
1.21 Ocorrendo o vencimento normal do limite de Cheque Especial concedido e, estando o Cliente perfeitamente em dia
com suas obrigagdes, desde que néo haja comunicagéo escrita em contrario de quaisquer das partes, a renovagao do limite
de Cheque Especial sera efetuada automaticamente, sem a necessidade de qualquer outra formalidade, 0 mesmo
ocorrendo ao final da primeira e demais prorrogagdes, permanecendo em vigor todas as clausulas e condigdes previstas
neste Regulamento.
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A n&o prorrogagao do limite de Cheque Especial ndo implicara quitagdo, perdao, novagéo, renuncia ou inexigibilidade de
eventual saldo devedor existente, permanecendo o Cliente responsével pelo pagamento integral da divida, acrescida dos
encargos, tributos, tarifas e demais despesas aplicaveis, até sua efetiva liquidagéo.

1.21.1 Se o Cliente ndo concordar com a prorrogagao, devera manifestar-se no prazo maximo de 30 (trinta) dias para que
a renovacgao nao se concretize.

1.22 O Cliente se obriga a:

a) observar a legislagdo ambiental aplicavel;

b) n&o destinar os recursos decorrentes desta operagao de crédito a quaisquer finalidades que possam causar danos
sociais e ambientais;

c) observar, sempre que cabivel, a legislacao trabalhista, especialmente as normas relativas a saude e seguranga
ocupacional e a inexisténcia de pratica de atos que importem trabalho infantil, trabalho anélogo ao escravo, proveito
criminoso da prostituigdo ou danos ao meio ambiente, de forma a respeitar as politicas socioambientais do BANCO
CREFISA.

1.23 E facultado ao BANCO CREFISA considerar antecipadamente vencida as condigdes deste Regulamento e exigivel de
imediato o pagamento do saldo devedor em aberto, independentemente de aviso ou notificagao, nas seguintes hipoteses,
além das previstas em lei:

a) se o Cliente inadimplir quaisquer de suas obrigagdes;

b) se o Cliente sofrer legitimo protesto de titulo;

c) se o Cliente tornar-se insolvente, ou, ainda, na eventualidade de se verificar qualquer outro evento indicador de
mudanga do estado econdémico-financeiro do Cliente.

d) se for movida qualquer medida judicial, extrajudicial ou administrativa, que possa afetar as garantias ou os direitos
creditérios do BANCO CREFISA;

e) se o Cliente tiver com seu nome inscrito em 6rgaos protetivos de crédito (SPC, SERASA, etc.) ou no Cadastro de
Cheques sem Fundos (CCF);

f) se o Cliente, por forga de normas do Conselho Monetario Nacional e/ou Banco Central do Brasil, der causa ao
encerramento de sua(s) conta(s) de depdsito(s) em qualquer estabelecimento bancério;

g) se o Cliente figurar como devedor em situagéo de mora ou de inadimplemento junto ao BANCO CREFISA, ou
qualquer outra instituicdo fornecedora de crédito ou qualquer outra institui¢do financeira.

1.23.1 Sem prejuizo do disposto na Clausula 1.23 acima, na hipétese de inadimpléncia decorrente da utilizagdo do limite de
Cheque Especial, e apds a prévia comunicagdo ao Cliente, fica facultado ao BANCO CREFISA promover a inscrigdo do
nome do Cliente nos cadastros de protecdo ao crédito mantidos por entidades publicas ou privadas, tais como SPC,
SERASA e congéneres, nos termos da legislacao aplicavel, permanecendo referida inscricdo até a integral regularizagéo
das obrigagdes financeiras.

1.24 O BANCO CREFISA considerard, ainda, antecipadamente o vencimento das obrigagdes contraidas pelo Cliente nos
casos de cassagao da licenga ambiental, quando aplicavel, e de sentenga condenatoria transitada em julgado, em razéo de
pratica pelo Cliente, de atos que importem trabalho infantil, trabalho anélogo ao escravo, proveito criminoso da prostituicao
ou danos ao meio ambiente, de forma a respeitar as politicas socioambientais do BANCO CREFISA.

1.25 Sem prejuizo do disposto nas clausulas anteriores, 0 BANCO CREFISA podera cancelar ou bloquear, a seu exclusivo
critério e mediante comunicagao ao Cliente, o limite de Cheque Especial contratado neste Regulamento, a qualquer tempo,
inclusive em caso de deterioragdo do perfil de risco de crédito do Cliente. Havendo inadimpléncia, mora, vencimento
antecipado ou impontualidade no pagamento de divida decorrente da utilizagao do préprio limite de Cheque Especial, de
outros limites de crédito contratados pelo Cliente na conta corrente em que for disponibilizado o limite de crédito previsto
neste Regulamento, ou em qualquer outra conta de depdsitos que o Cliente mantenha ou venha a manter no BANCO
CREFISA, o limite de Cheque Especial seré cancelado ou bloqueado para novas utilizagdes. Tal cancelamento ou bloqueio
limitara novas utilizagdes da linha de crédito e ndo implicara quitagéo, perdé@o, novagao, renuncia ou inexigibilidade do saldo
devedor eventualmente existente, permanecendo o Cliente responsavel por sua liquidagéo integral.

1.26 Ocorrendo o bloqueio e/ou o cancelamento do limite de Cheque Especial contratado neste Regulamento, sobre
eventual saldo devedor incidirdo todos os encargos, tributos, tarifas e demais despesas previstos neste Regulamento, até
sua efetiva liquidag&o.

2. DEMAIS CONDIGOES

2.1 A toleréncia ndo implica em renuncia, perddo, novagao ou alteracdo da divida ou das condigbes aqui previstas e o
pagamento do principal, mesmo sem ressalvas, ndo presume a quitagdo dos encargos. Assim, qualquer pratica diversa da
aqui pactuada, mesmo que reiterada, ndo podera ser interpretada como novagao contratual.

2.2 Os avisos, interpelacdes, as cartas e notificagdes relativas as operagdes decorrentes deste Regulamento somente seréo
considerados validos e eficazes quando enviado aos respectivos enderegos de seus destinatarios.
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2.3 O Cliente obriga-se a comunicar a0 BANCO CREFISA eventual alteragdo nos elementos de sua qualificagéo e no
endereco residencial/comercial, no prazo maximo de até 10 (dez) dias apds a ocorréncia do fato, sob pena de reputar
plenamente validas as remessas de correspondéncias feitas ao ultimo enderego declarado.

2.4 O Cliente declara-se ciente de que a contratacao do limite de Cheque Especial seré realizada por ele com 0 emprego,
simultaneo, do cartdo magnético de acesso a conta corrente em que seré disponibilizado esse limite, da senha eletrénica
pessoal e intransferivel por ele cadastrada quando da requisi¢ao do cartdo magnético e de outros instrumentos de seguranga
eventualmente exigidos pelo BANCO CREFISA (chave de seguranca, letras de acesso, frases secretas, etc.), razéo pela
qual o Cliente, neste ato e na melhor forma de direito, declara reconhecer como valida a contratagdo desse limite de Cheque
Especial, bem como que os registros eletrénicos dessa contratagao séo provas irrefutaveis e legalmente aceitas, produzindo
as operacdes de crédito por ele livremente contratadas todos os legais e regulares efeitos.

2.5 O Cliente pode, a qualquer momento, requerer o cancelamento do limite de Cheque Especial e a resilicdo deste
Regulamento, observado o procedimento previsto na clausula 1.20.

O pedido sera acolhido pelo BANCO CREFISA pelos meios e canais disponiveis. Caso exista saldo devedor decorrente da
utilizacdo do Cheque Especial, o cancelamento do limite sera efetuado, ficando vedadas novas utilizagdes da linha de
crédito, sem prejuizo da permanéncia da divida, que continuara exigivel até sua efetiva liquidagéo, acrescida dos encargos,
tributos, tarifas e demais despesas aplicaveis.

2.6 O BANCO CREFISA, por mera liberalidade, podera conceder ao Cliente, que possuir limite de Cheque Especial
disponibilizado em conta corrente em vigor, isenc¢éo da taxa de juros pela utilizagéo do limite de crédito disponibilizado, pelo
periodo maximo de 10 (dez) dias, na forma descrita abaixo.

2.6.1 A referida isengéo, quando concedida, vigorara por determinados periodos estabelecidos a critério do BANCO
CREFISA, que por sua vez podera canceld-la a qualquer momento e mediante prévio aviso ao Cliente, retomando a
cobranga dos encargos a taxa de juros incidente sobre todo o periodo de utilizagao do limite de Cheque Especial.

2.6.2 Quando concedida a isengdo mencionada acima, o Cliente tera direito ao beneficio de isen¢éo dos juros se utilizar o
limite de Cheque Especial, total ou parcialmente, até o total de 10 dias. Entretanto, se houver utilizagéo do limite de Cheque
Especial por prazo superior ao definido, ou seja, por 11 (onze) dias ou mais, havera a incidéncia integral de todos os
encargos contratados, aplicavel sobre todo o periodo de utilizagdo efetiva.

2.6.3 Fica desde ja esclarecido que serdo considerados os sabados, domingos e feriados no computo dos dias de isengédo
dos juros, bem como poderéo ser os dias de utilizagao do limite consecutivos ou alternados, porém, sempre considerando o
periodo de vigéncia da parcela de encargos. A referida isengao ndo se aplica ao |OF e a utilizagdo do saldo sobre vinculo
(saldo vinculado), que serdo debitados normalmente na conta corrente.

2.6.4 Para fazer jus a este beneficio da isencéo, a utilizacdo do limite de Cheque Especial ndo poderé ultrapassar o valor
maximo de R$5.000,00 (cinco mil reais). Sobre os valores excedentes a esse limite, havera a incidéncia integral de todos os
encargos contratados, durante o prazo da utilizagdo do referido excedente, utilizando os recursos existentes em conta ou do
proprio limite.

2.6.5 Sem prejuizo dos critérios estabelecidos anteriormente, fica desde ja esclarecido que o beneficio relativo aos dias de
isencao dos juros do limite de Cheque Especial sera concedido apenas se o Cliente possuir Saldo Médio de Utilizagao
Mensal igual ou inferior a 95% do limite médio do més, apurado no ltimo dia do periodo de vigéncia da parcela de encargos.
O Saldo Médio de Utilizagao sera calculado somando- se os saldos devedores diarios e dividindo-os pelo nimero de dias
do periodo apurado entre as datas de débito.

2.6.6 Considera-se a data de débito o dia do vencimento da parcela de encargos de cada més, ou o primeiro dia util
subsequente, se esta data recair em dia ndo util. A periodicidade e o dia do pagamento da parcela de encargos seréo
determinados pelo préprio Cliente no momento da contratagao e poderéo ser alterados a qualquer momento nas agéncias
do BANCO CREFISA ou por intermédio da internet. A forma de apuragédo podera ocorrer em dias Uteis, dias corridos, ou até
mesmo por cobertura de saldo.

2.7 O BANCO CREFISA podera ceder a terceiros, no todo ou em parte, os direitos decorrentes deste Regulamento e das
operacgdes de crédito realizadas pelo Cliente.

2.8 0 BANCO CREFISA se compromete a acolher o pedido de cancelamento do limite de Cheque Especial por todos
0s meios e canais disponiveis para contrata¢ao, no entanto, os valores referentes a sua utilizagao, acrescido dos
encargos e tributos, deverao ser pagos para efetivagao do seu pedido.

2.9 O Cliente declara que é o(a) titular e/ou Beneficiario(a) Final efetivo(a) de todos os valores detidos por meio deste
Regulamento (ou representante(s) legal(is) autorizado(s) a assinar pelo Cliente), declara que sao verdadeiras e completas
as informagdes prestadas, que séo licitos a origem da renda, faturamento e patriménio, bem como o Cliente tem ciéncia do
art. 11, Il da Lei n® 9.613/98, com as alteragdes posteriores, introduzidas, inclusive, pela Lein® 12.683/12 e do arts. 297, 298
e 299 do Cadigo Penal, devendo o Cliente manter atualizadas as informagdes ora declaradas, comprometendo a prestar
nova declaragdo caso qualquer uma das situagdes se altere, no prazo maximo de 10 (dez) dias, ou quando solicitado pelo
BANCO CREFISA.

2.10 O BANCO CREFISA, neste ato, comunica ao Cliente que:
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a) a presente operagao de crédito seré registrada no Sistema de Informagdes de Créditos (SCR), que consiste num
banco de dados com informagdes sobre as operagdes de crédito contratadas por pessoas fisicas e juridicas perante
as institui¢des financeiras e que por estas sdo remetidas ao Banco Central do Brasil - BACEN, na condi¢do de
administrador do SCR, sob responsabilidade das instituicdes, em decorréncia de obrigagao prevista pela Resolugao
4.571 do Conselho Monetario Nacional ou outra norma que a substitua;

b) o SCR tem por finalidades, (i) fornecer informagdes ao BACEN para fins de monitoramento do crédito no sistema
financeiro e para o exercicio de suas atividades de fiscaliza¢éo; e (i) propiciar o intercdmbio, entre as instituicoes
financeiras sujeitas ao dever de conservar o sigilo bancario de que trata a Lei Complementar n.° 105/2001, das
informagdes referentes as responsabilidades de Clientes em quaisquer operagdes de crédito, com o objetivo de
subsidiar decisdes de crédito e de negdcios, conforme a politica de crédito das institui¢des;

c) o Cliente podera ter acesso aos dados de sua responsabilidade no SCR, por meio de acesso ao Registrato — Extrato
do Registro de Informagdes no BACEN (www.bcb.gov.br) ou da Central Atendimento ao Publico do BACEN. Os
extratos com os dados s&o elaborados de acordo com critérios contabeis e metodologia especifica estabelecidos
pelo BACEN e se referem ao saldo existente no ultimo dia do més de referéncia;

d) os pedidos de corregdes, exclusdes, registros de medidas judiciais e manifestagdes de discordancia quanto as
informagdes constantes do SCR deveréo ser dirigidos aos canais de atendimento desta Organizagéo, por meio
de requerimento escrito e fundamentado do Cliente, acompanhado da respectiva decisdo judicial, quando for o
caso;

e) aconsulta sobre qualquer informagdo constante do SCR dependera da prévia autorizagao do Cliente.

2.11 O cliente autoriza 0 BANCO CREFISA e demais empresas a ele ligadas ou por ele controladas, bem como seus
sucessores, a consultar os débitos e responsabilidades decorrentes de operagdes de crédito que constem ou
venham a constar em nome do Cliente no SCR ou nos sistemas que venham a complementar ou a substituir o SCR.
O Cliente, ainda, concorda em estender a presente autorizagé@o de consulta ao SCR as demais instituigdes autorizadas a
consulta-lo e que adquiram ou recebam em garantia, ou manifestem interesse de adquirir ou de receber em garantia, total
ou parcialmente, operagdes de crédito sob sua responsabilidade.

2.12 O BANCO CREFISA declara que cumpre toda a legislagéo aplicavel sobre seguranga da informacéo, privacidade e
protecao de dados, inclusive (sempre e quando aplicaveis) a Constituicdo Federal, o Cédigo de Defesa do Consumidor, 0
Cadigo Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n. 12.965/2014), seu decreto regulamentador (Decreto 8.771/2016), a Lei
Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal n. 13.709/2018), e demais normas setoriais ou gerais sobre o tema,
comprometendo-se a tratar os dados pessoais coletados por meio deste instrumento para a sua execugao e somente nos
estritos limites e finalidades aqui previstos, como controlador de dados pessoais ou por meio de seus operadores, nos termos
da lei aplicavel; ou com o devido embasamento legal, sem transferi-los a qualquer terceiro, exceto se expressamente
autorizado pelo titular dos dados, por este ou outro instrumento ou, ainda, para o cumprimento de obrigagéo legal ou
regulatéria ou em caso de decisao judicial que obrigue o fornecimento.

2.13 Fica eleito o Foro da Comarca do domicilio do Cliente, como competente para dirimir questdes oriundas deste
Regulamento.

SAC 0800 727 4884 / OUVIDORIA 0800 703 8891 / DEFICIENTES AUDITIVOS E FALA 0800 273 3374
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