crefisa
TARIFAS - CREFISA S/A - CREDITO, FINANCIAMENTO E

INVESTIMENTO

Os valores das tarifas foram estabelecidos pela Crefisa S/A - Crédito, Financiamento e Investimentos, com base na Resolugéo 3.919/2010, do Banco Central do Brasil. Pelas caracteristicas das operagdes
praticadas pela Crefisa S/A néo existe a oferta de pacotes padronizados.

Tabela de Tarifas Prioritarias - Pessoa Fisica

relacionamento

de depositos a vista ou de poupancga ou
contratagdo de operagao de crédito ou de
arrendamento mercantil, ndo podendo ser
cobrada cumulativamente.

LISTA DE SERVICOS CANAIS DE ENTREGA/ VALOR DA TARIFA
PRIORITARIOS FORMAS DE ENTREGA FATO GERADOR DA COBRANGA SIGLA NO EXTRATO UNIDADE (RS)
CADASTRO (1)
Realizagdo de pesquisa em servigos de
protegdo ao crédito, base de dados e
informagdes cadastrais, e tratamento de dados
11.1 - Confecgéo de e informagdes necessarios ao inicio de
Cadastro para inicio de relacionamento decorrente da abertura de conta| CADASTRO Por cadastro R$ 1.500,00

Tabela de Tarifas de Servigos Diferenciados - Pessoa Fisica

contrato ().

entrega do contrato se d4 no momento de sua
efetivagéo.

bela de Tarifas de Servigos Especiais - Pessoa Fisica

LISTA DE SERVICOS CANAIS DE ENTREGA/ VALOR DA TARIFA

ESPECIAIS FORMAS DE ENTREGA FATO GERADOR DA COBRANCA SIGLA NO EXTRATO UNIDADE (RS)

CARTAO CREFISA PRE-PAGO MASTERCARD (2)

- ~ Confecgo e emisséo do primeiro cartdo com | TARIFA EMISSAO DE "

Emiss&o de cartao (3) fungéo pago, restrito a clientes da Crefisa. CARTAO Por cartéo R$ 24,90
Gestao da conta de Pagamento realizado

Mensalidade diariamente. Apds o desbloqueio, a tarifa é TARIFA MENSALIDADE Por més R$ 9,90
gerada mensalmente.
Tarifa cobrada pela retirada de valores de

Saque terminais eletronicos disponiveis para TARIFA DE SAQUE Por saque R$ 11,50
utilizag&o.
Confecgéo e emisséo de novo cartdo com
fungéo pré-pago, restrito a casos de pedidos de 5

o = reposigéo formulados pelo detentor da conta, |TARIFA DE REEMISSAO -

Reemisséo de cartdo decorrente de perda, roubo, furto, danificagio e | CARTAQ Por cartédo R$ 24,90
outros motivos ndo imputaveis a instituicdo
emitente.

A - - - TRANSFERENCIA Por
Transferéncia bancaria Realizago de transferéncias de valores. BANCARIA transferéncia R$ 5,80
Recarga Tarifa cobrada pela recarga de valoresno |pApiEA DE RECARGA Por recarga R$ 1,00
9 cartdo Crefisa Pré-Pago. g !
A Realizag&o de transferéncias de valores que e

Tr?tnffercencfl.a entre estdo no saldo do Cart&o Pré-Pago Crefisa para Z':AR"\I"%’I:EI;RCEIL\‘ECI—_'?SA Por transferéncia R$ 3,00

cartoes Lretisa outro Cartéo Pré-Pago Crefisa.
A tarifa sera cobrada a partir da solicitagéo

. a ., " .
Fornecimento de 22 via de Presencial efetuada pelo cliente, considerando que a Por emissio R$ 500,00

pago Antecipagao.

gratuidade para 8 operagdes de Pix

saqueftroco.

LISTA DE SERVICOS CANAIS DE ENTREGA/ VALOR DA TARIFA
ESPECIAIS FORMAS DE ENTREGA FATO GERADOR DA COBRANGA SIGLA NO EXTRATO UNIDADE (RS)

A tarifa sera cobrada a partir do 9° Pix
Transferéncia Pix Saque saque/troco. A quantidade de saques gratuitos
@) Produto 1: Cartéo Pré- n&o é cumulativa, ou seja, a cada més, havera |TARIFA PIX SAQUE Por transferéncia R$ 11,50
pago. gratuidade para 8 operagdes de Pix

saqueftroco.

A tarifa sera cobrada a partir do 9° Pix
Transferéncia Pix Troco «) saque/troco.A quantidade de saques gratuitos
Produto 1: Cartéo Pre- ndo é cumulativa, ou seja, a cada més, havera |TARIFA PIX TROCO Por transferéncia R$ 11,50
pago. gratuidade para 8 operagdes de Pix

saqueftroco.

A tarifa sera cobrada a partir do 9° Pix
Transferéncia Pix Saque saque/troco. A quantidade de saques gratuitos
@) Produto 7: Cartéo Pré- n&o é cumulativa, ou seja, a cada més, havera |TARIFA PIX SAQUE Por transferéncia R$ 4,90
pago Antecipagao. gratuidade para 8 operagdes de Pix

saqueftroco.

A tarifa sera cobrada a partir do 9° Pix
Transferéncia Pix Troco «) saquef/troco. A quantidade de saques gratuitos
Produto 7: Cartéo Pre- ndo é cumulativa, ou seja, a cada més, havera |TARIFA PIX TROCO Por transferéncia R$ 4,90

(1) Tarifa Cobrada a partir de 01/09/2019
(2)Tarifa Cobrada a partir de 23/12/2019

(3) Cartao Adicional: 50% do valor da Anuidade do Cartdo Titular

(4) Tarifa cobrada a partir de 11/11/2022
(5)Tarifa cobrada a partir de 25/08/2023




ENDIMENTO AO CLIENTE CREFISA

Central de Atendimento

Capitais e Regides metropolitanas: 4004 4001
Demais localidades: 0800 722 4444
SAC
0800 727 4884
Ouvidoria
0800 703 8891

CENTRAL DE CARTOES

Central de Atendimento

Capitais e Regides metropolitanas: 3003-3372
Demais localidades: 0800 273 3372




