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Relatério da administracao

Em cumprimento as disposi¢cdes legais e estatutarias, submetemos a apreciacao de
Vossas Senhorias as demonstracfes contdbeis do Banco Crefisa S.A., referentes
aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, bem como o Relatorio
dos Auditores Independentes.

Principais destaques:

O Banco Crefisa S.A., obteve um lucro liquido de R$ 6.812 mil (R$ 9.655 mil em
2019), correspondente a R$ 20,07 (R$ 28,45 em 2019) por lote de mil agbes, uma
rentabilidade sobre o Patriménio Liquido de 4,87% (7,42% em 2019). O patrimdnio
liguido atingiu R$ 146.596 mil (R$ 139.784 mil em 2019).

O indice de Basileia do Conglomerado Prudencial foi de 59,49% (59,40% em 2019).

Auditor Independente:

A BDO RCS Auditores Independentes é a empresa de auditoria externa contratada
para o exame das demonstracdes contabeis do Banco Crefisa S.A.

A politica adotada atende aos principios que preservam a independéncia do auditor
de acordo com os critérios estabelecidos na legislacao brasileira.

Agradecimentos:

O Banco Crefisa S.A., agradece aos acionistas, clientes, colaboradores,
correspondentes, prestadores de servicos e parceiros pelo apoio, empenho,
confianca e dedicacéo.

Séo Paulo, 24 de marcgo de 2021.
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RELAT,C')RIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

Aos

Acionistas e Administradores do
Banco Crefisa S.A.

Sao Paulo - SP

Opiniao sobre as demonstracdes contabeis

Examinamos as demonstracdes contabeis do Banco Crefisa S.A. (“Banco”), que compreendem o
balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2020, e as respectivas demonstracoes do resultado e do
resultado abrangente, das mutacdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio
findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das
principais praticas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira do Banco Crefisa S.A. em 31 de
dezembro de 2020, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BCB).

Base para opinido sobre as demonstracoées contabeis

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na secao a seguir
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes contabeis”. Somos
independentes em relacdo ao Banco, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal
de Contabilidade (CFC), e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao.

Outras informagdes que acompanham as demonstracdes contabeis e o relatério do auditor

A Administracdo do Banco € responsavel por essas outras informacdes que compreendem o
“Relatorio da Administracao”.

Nossa opinido sobre as demonstracdes contabeis ndo abrange o “Relatério da Administracdao” e ndo
expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexao com a auditoria das demonstracdes contabeis, nossa responsabilidade ¢ a de ler o
“Relatdrio da Administracdo” e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de maneira relevante,
inconsistente com as demonstracées contabeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou,
de outra forma, aparenta estar distorcido de maneira relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que ha distorcdo relevante no “Relatério da Administracao”, somos
requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a respeito.

BDO RCS Auditores Independentes, uma empresa brasileira da sociedade simples, € membro da BDO Internacional Limited, uma companhia limitada por garantia do
Reino Unido, e faz parte da rede internacional BDO de firmas-membro independentes. BDO é nome comercial para a rede BDO e cada uma das firmas da BDO.



BANCO CREFISA S.A.

Notas explicativas da Administracdao as demonstracées contabeis
Em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

Responsabilidades da Administracdo e da governanca pelas demonstracées contabeis

A Administracdo € responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacao das demonstracoes
contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN) e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes contabeis livres de
distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracdoes contabeis, a Administracdo € responsavel pela avaliacdo da
capacidade de o Banco continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdao das demonstracdes
contabeis, a nao ser que a Administracao pretenda liquidar o Banco ou cessar suas operacdes, ou
nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca e Administracdo do Banco sdao aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboracdo das demonstracdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes contabeis

Nossos objetivos sdao obter seguranca razoavel de que as demonstracdes contabeis, tomadas em
conjunto, estdo livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de
seguranca, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorcoes relevantes existentes. As
distorcoes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisbes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

» |dentificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstracdes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opiniao. O risco de nao deteccao de distorcao relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representacdes falsas
intencionais;

= Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndao com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos do Banco;

= Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela Administracao;

= Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela Administracao, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacdo a eventos ou condicoes que possam levantar duvida significativa em relacdao a
capacidade de continuidade operacional do Banco. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgacoes nas demonstracdes contdbeis ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as
divulgacoes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou condicdes futuras podem
levar o Banco a nao mais se manter em continuidade operacional;




BANCO CREFISA S.A.

Notas explicativas da Administracdao as demonstracées contabeis
Em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

= Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteido das demonstracoes contabeis, inclusive
as divulgacdes e se as demonstracdes contabeis representam as correspondentes transacdes e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as
eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Sao Paulo, 30 de marco de 2021.

IBDO

BDO RCS Auditores Independentes SS
CRC 2 SP 013846/0-1

Francisco de Paula dos Reis Junior
Contador CRC 1 SP 139268/0-6



Adriele.Silva
Cross-Out


BANCO CREFISA S.A.

Balancos patrimoniais
Em 31 de dezembro de 2020 e 2019
(Valores expressos em milhares de Reais)

Ativo
Circulante

Disponibilidades
Instrumentos financeiros

Titulos e valores mobiliarios
Carteira propria
Vinculados a prestacédo de garantias

Relagdes interfinanceiras

Pagamentos e recebimentos a liquidar

Créditos vinculados - Depositos no Banco Central
Correspondentes

Operacées de crédito
Setor privado
Provisao para perda estimada associada ao risco de crédito

Outros créditos

Rendas a receber

Diversos

Proviséo para outros créditos de liquidagao duvidosa

Outros valores e bens

Bens néo de uso proprio
Provisoes para desvalorizagoes
Despesas antecipadas

Nao circulante
Instrumentos financeiros

Operacées de crédito
Setor privado
Provisao para créditos de liquidacdo duvidosa

Outros créditos
Diversos
Provisao para operacdes de crédito de liquidacao duvidosa

Outros valores e bens

Bens néo de uso proprio
Provisdes para desvalorizacoes
Despesas antecipadas

Investimentos
Outros investimentos

Imobilizado de uso
Outras imobilizacdes de uso
Depreciacdes acumuladas

Intangivel
Ativos intangiveis

Amortizacdes acumuladas

Total do ativo

Nota
explicativa 2020 2019

492.162 259.055

4 315.605 70.145
171.873 186.230

6.1 150.672 162.541
145.272 157.285

5.400 5.256

6.352 4.040

195 3.210

5.959 807

198 23

14.849 19.649

6.2a 15.539 21.187
6.2a (690) (1.538)
3.769 2.162

62 9

8 3.737 2.156
6.2a (30) 3)
7 915 518
667 667
(667) (667)

915 518

56.897 18.285

33.228 72

33.228 72

6.2a 37.597 4.463
6.2a (4.369) (4.391)
14.150 8.230

8 14.162 8.231
6.2a (12) M
7 8.141 9.911
7.575 8.827
(297) (297)

863 1.381

1 11

11 11

16 34

16 551
(517)

1.351 27

1.351 540
(513)

549.059 277.340

As notas explicativas da Administracéo séo parte integrante das demonstragées contabeis.




BANCO CREFISA S.A.

Balancos patrimoniais
Em 31 de dezembro de 2020 e 2019

(Valores expressos em milhares de Reais)

Passivo
Circulante

Depésitos e demais instrumentos financeiros

Depositos

Depositos a vista
Depositos interfinanceiros
Depositos a prazo

Outros depositos

Relacdes interdependéncias
Recursos em transito de terceiros

Outras obrigagdes

Cobranca e arrecadacao de tributos e assemelhados
Fiscais e previdenciarias

Diversas

Nao circulante
Depositos e demais instrumentos financeiros

Depositos
Depositos a prazo

Outras obriga¢des
Fiscais e previdenciarias
Diversas

Resultados de exercicios futuros
Resultados de exercicios futuros

Patrimonio liquido
Capital - De domiciliados no pais

Prejuizos acumulados

Total do passivo

Nota
explicativa 2020 2019

394.093 130.004
201.339 123.417
9 201.190 123.351
160.411 45.940
40.368 77.009
409 402

2
26 a 149 66
149 66
192.754 6.587

M
1.244 4.086
10 191.469 2.501
8.370 7.552
24 554
9 24 554
24 554
8.319 6.997

1.177
10 7.142 6.997
27 1
27 1
12 146.596 139.784
344.320 344.320
(197.724) (204.536)
549.059 277.340

As notas explicativas da Administracdo sao parte integrante das demonstracdes contabeis.




BANCO CREFISA S.A.

Demonstracdes dos Resultados

Semestre e exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019

(Valores expressos em milhares de Reais)

Receitas da intermediacédo financeira
Operacobes de crédito

Operacgoes com titulos e valores mobiliarios
Resultado de operagoes de cambio

Despesas da intermediacéo financeira

Operacoes de captacao no mercado

Operacoes de empréstimos e repasses

Resultado de operacées de cambio

Provisao para perda estimada associada ao risco de crédito

Resultado bruto da intermediacéo financeira

Outras (despesas)/receitas operacionais
Receitas de prestacao de servigos
Rendas de tarifas bancarias

Despesas de pessoal

Outras despesas administrativas
Despesas tributarias

Outras receitas operacionais

Outras despesas operacionais

Resultado Operacional

Resultado antes da tributacéo sobre o lucro e participa¢des

Imposto de Renda e Contribuicdo Social
Imposto de Renda

Contribuicao Social

Participtacdes estatutarias no lucro

Lucro liquido do semestre/exercicio

NUmero de acoes (em milhares)
Lucro por lote de mil acées (RS)

Nota

explicativa

semestre findo em
31 de dezembro

exercicio findo em
31 de dezembro

14
6.1d
17

15

16

17
6.2d

18
18
19
20
21
22
23

24

12 a

2020 2020 2019
36.607 45.412 16.274
32.211 35.796 2.405
4.396 8.953 13.869
663
(1.022) (1.057) (4.590)
(531) (1.654) (4.561)
- - (24)
(363) - (539)
(128) 597 534
35.585 44.355 11.684
(34.436) (35.180) 1.926
29.713 35.201 9.517
1.428 2.931 4.277
(389) 919) (716)
(34.868) (40.580) (8.646)
(3.547) (4.666) (1.998)
4.350 4.959 2.385
(31.123) (32.106) (2.893)
1.149 9.175 13.610
1.149 9.175 13.610
(231) (2.299) (3.850)
(121) (1.347) (2.393)
(110) (952) (1.457)
(19) (64) (105)
899 6.812 9.655
339.394 339.394 339.394
2,65 20,07 28,45

As notas explicativas da Administragdo sao parte integrante das demonstragdes contabeis.




BANCO CREFISA S.A.

Demonstracées do resultado abrangente
Semestre e exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019

(Valores expressos em milhares de Reais)

semestre findo em
31 de dezembro

exercicio findo em
31 de dezembro

2020

2020 2019

899

Lucro liquido do semestre/exercicio
Outros resultados abrangentes

6.812 4.133

Resultado abrangente do semestre/exercicio 899

6.812 4.133

As notas explicativas da Administracdo sdo parte integrante das demonstracées contabeis.




BANCO CREFISA S.A.

Demonstracées das mutagcdes do patrimonio liquido
(Valores expressos em milhares de Reais)

Saldos em 1° de janeiro de 2019
Lucro liquido do exercicio

Saldos em 31 de dezembro de 2019
Mutacéo do exercicio

Saldos em 1° de janeiro de 2020
Lucro liquido do exercicio

Saldos em 31 de dezembro de 2020
Mutacéo do exercicio

Saldos em 01 de julho de 2020
Lucro liquido do semestre

Saldos em 31 de dezembro de 2020

Mutacdo do semestre

Capital social Prejuizos acumulados Total
344.320 (214.191) 130.129
9.655 9.655
344.320 (204.536) 139.784
- 9.655 9.655
344.320 (204.536) 139.784
6.812 6.812
344.320 (197.724) 146.596
- 6.812 6.812
344.320 (198.623) 145.697
899 899
344.320 (197.724) 146.596
- 899 899

As notas explicativas da Administracdo sao parte integrante das demonstracdes contabeis.




BANCO CREFISA S.A.

Demonstracées dos fluxos de caixa

Semestre e exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019

(Valores expressos em milhares de Reais)

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Lucro liquido do semestre/exercicio

Ajustes para reconciliar o lucro liquido

Provisdo/ (reversao) para provisdo para perda estimada associada ao risco de crédito
Provisao/ (reversao) para outros créditos de liquidacao duvidosa

Provisao para desvalorizacao de outros valores e bens

Depreciacoes e amortizacoes

Provisao para riscos

Atualizacdo monetaria-depositos judiciais e contingéncias

Provisao imposto de renda e contribuicao social

Lucro liquido ajustado do semestre/exercicio

(Reducao)/aumento liquido nos ativos e passivos operacionais
Titulos e valores mobiliarios

Relagdes interfinanceiras e interdependéncias
Operacdes de crédito

Outros créditos

Outros valores e bens

Depositos

Relagdes interfinanceiras e interdependéncias
Obrigacdes por empréstimos e repasses

Outras obrigacoes

Resultado de exercicios futuros

Caixa proveniente das atividades operacionais

Fluxo de caixa das atividades de investimentos
Aquisicao de imobilizado de uso

Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos
Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamentos

Aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do semestre / exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no final do semestre / exercicio

Aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa

semestre findo em
31 de dezembro

exercicio findo em
31 de dezembro

2020 2020 2019

899 6.812 9.655

89 (647) (438)

27 38 (90)

5 12 6

18 35 41

(10) (10) 1.233
(55) (149) (291)
(231) (2.299) (3.850)
742 3.792 6.266
14.717 11.857 (9.161)
524 (2.312) (3.423)
(33.866) (27.709) 3.083
(4.425) (7.565) (2.100)
1.114 1.373 (1.402)
35.802 77.309 25.022
(3.783) 83 29
- - (1.378)
138.636 189.947 5.490
(2.437) 26 (1.003)
147.024 246.801 21.423

(841) (1.341)

(841) (1.341) -
146.183 245.460 21.423
169.422 70.145 48.722
315.605 315.605 70.145
146.183 245.460 21.423

As notas explicativas da Administracdo sdo parte integrante das demonstracdes contabeis.




BANCO CREFISA S.A.

Notas explicativas da Administracdao as demonstracées contabeis
Em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

1.

Contexto operacional

O Banco Crefisa S.A. (“Banco”), sediado a rua Canada, n° 390 - Sao Paulo - SP,
tem por objeto a pratica de operacoes ativas, passivas e acessorias inerentes
aos bancos comerciais, inclusive de cambio, de acordo com as disposicoes
legais e regulamentares em vigor.

Base de elaboracao e apresentacao das demonstracdes contabeis

As Demonstracoes Financeiras do Banco Crefisa S.A. foram elaboradas de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN) e
com a Lei das Sociedades por Acoes Lei n°6.404/1976, com observancia das
normas e instrucoes do Conselho Monetario Nacional (CMN) e do Banco
Central do Brasil (BACEN), apresentadas em conformidade com a Resolucao
BCB n°® 2/2020. As demonstracoes financeiras foram preparadas com base na
continuidade operacional, que pressupdoe que o Banco Crefisa conseguira
manter suas acoes e cumprir suas obrigacoes de pagamento nos proximos
exercicios. A autorizacao para a conclusao das Demonstracoes Financeiras foi
dada pela Administracao em 24 de marco de 2021.

Mudancas na apresentacdo das demonstracdes financeiras

A partir de janeiro de 2020, as alteracOes advindas da Resolucao CMN n°
4.720/2019 e Circular BACEN n° 3.959/2019, posteriormente consolidadas na
Resolucao BCB n° 2/2020, foram incluidas nas Demonstracdes Financeiras, do
Banco Crefisa S.A. O objetivo principal dessas normas é trazer similaridade
com as diretrizes de apresentacao das demonstracoes financeiras de acordo
com as normas internacionais de contabilidade, International Financial
Reporting Standards (IFRS). Desta forma, o Banco realizou mudancas na
apresentacao das Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2020,
atendendo aos requerimentos das respectivas normas, onde destacamos que
as principais alteracées implementadas foram: as contas do Balanco
Patrimonial apresentadas por ordem de liquidez e exigibilidade (conforme
artigo 23° da Resolucao BCB n° 2/2020, por entender que essa forma de
apresentacao proporcionara informacao mais relevante e confiavel para o
usuario); os saldos do Balanco Patrimonial do periodo estao apresentados
comparativamente com os do final do exercicio social imediatamente
anterior e as demais demonstracdes estdao comparadas com 0s mesmos
periodos do exercicio social anterior para as quais foram apresentadas; e a
inclusao da Demonstracao do Resultado Abrangente. Apresentamos a
reconciliacao dos saldos apresentados com modificacdes de saldos ou
nomenclatura em periodos anteriores como segue:




BANCO CREFISA S.A.

Notas explicativas da Administracdao as demonstracées contabeis
Em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

Classificacao do COSIF 31.12.2019 01.01.2020 Nova Classificacao
Titulos e valores
mobiliarios 162.541 162.541  Instrumentos Financeiros
Relacdes interfinanceiras 4.040 4.040 Instrumentos Financeiros
Operacoes de crédito 19.649 19.649  Instrumentos Financeiros
Depositos 123.351 123.351  Depositos e demais
instrumentos financeiros
Relacoes 66 66  Depdsitos e demais
interdependéncias instrumentos financeiros

Em aderéncia ao processo de convergéncia as normas internacionais de
contabilidade, sao adotados pronunciamentos, orientacoes e interpretacoes
emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), homologados pelo
CMN e pelo BACEN, quando aplicavel, na data de sua entrega em vigor, quais
sejam:

» Resolucao CMN n° 3.566/08 - CPC 01 (R1) - Reducao ao valor recuperavel de
ativos;

» Resolucao CMN n° 3.604/08 - CPC 03 (R2) - Demonstracao do fluxo de caixa;

» Resolucao CMN n° 4.636/18 - CPC 05 (R1) - Divulgacao sobre partes
relacionadas;

» Resolucao CMN n° 3.823/09 - CPC 25 - Provisbes, passivos contingentes e
ativos contingentes;

» Resolucao CMN n° 3.973/11 - CPC 24 - Eventos subsequentes;

= Resolucao CMN n° 3.989/11 - CPC 10 (R1) - Pagamento baseado em acoes;

» Resolucao CMN n° 4.007/11 - CPC 23 - Politicas contabeis, mudanca de
estimativa e retificacao de erro;

* Resolucao CMN n° 4.144/12 - CPC 00 (R1) - Emitido pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC), aplicavel onde nao conflitam com as
normas emitidas pelo Conselho Monetario Nacional (CMN) ou pelo Banco
Central do Brasil - BACEN;

» Resolucao CMN n° 4.424/15 - CPC 33 (R1) - Beneficios a empregados;

= Resolucao CMN n° 4.524/16 - CPC 02 (R2) - Efeitos das mudancas nas taxas
de cambio e conversao de demonstracdes contabeis;

» Resolucao CMN n° 4.534/16 - CPC 04 (R1) - Ativo Intangivel;

= Resolucao CMN n° 4.535/16 - CPC 27 - Ativo Imobilizado;

= Resolucao CMN n° 4.748/19 - CPC 46 - Mensuracao do valor justo.

Nao foram adotadas as normas emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC), relacionadas ao processo de convergéncia contabil
internacional e aprovadas pela Comissao de Valores Mobiliarios (CYM), ainda
nao recepcionadas pelo BACEN. Os efeitos dos pronunciamentos CPC 10 -
Pagamento baseado em acdes e CPC 33 - Beneficios a empregados, nao foram
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aplicados nestas demonstracoes contabeis, por nao existirem transacoes
relacionadas a essas praticas contabeis.

As demonstracoes contabeis referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2020, foram aprovadas pela Administracao em 24 de marco de 2021.

Resumo das principais praticas contabeis

(@)

(b)

Resultado

O resultado é apurado de acordo com o regime de competéncia, que
estabelece que as receitas e despesas, devem ser incluidas na apuracao
dos resultados dos periodos em que ocorrerem, sempre simultaneamente
quando se correlacionarem, independentemente de recebimento ou
pagamento.

As operacoes com taxas prefixadas sao registradas pelo valor de resgate,
e as receitas e despesas correspondentes ao periodo futuro sao
apresentadas em conta redutora dos respectivos ativos e passivos. As
receitas e despesas de natureza financeira sao contabilizadas pelo
critério “pro-rata” dia e calculadas com base no método exponencial,
exceto aquelas relativas a titulos descontados ou relacionadas a
operacoes com o exterior, que sdao calculadas com base no método
linear. As operacdoes com taxas pos-fixadas ou indexadas a moedas
estrangeiras sao atualizadas até a data do balanco.

Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa sao representados por disponibilidades em
moeda nacional, moeda estrangeira, aplicacoes interfinanceiras de
liquidez, titulos e valores mobiliarios - carteira propria e em depositos
interfinanceiros, cujo vencimento das operacoes na data da efetiva
aplicacao foi igual ou inferior a 90 dias e apresentam risco insignificante
de mudanca de valor justo, que sao utilizados pelo Banco para
gerenciamento de seus compromissos de curto prazo, conforme
Resolucao CMN n° 3.604/08.
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(c)

(d)

Aplicacdes interfinanceiras de liquidez

Sao registradas ao custo de aquisicao, acrescidas dos rendimentos
auferidos até a data do balanco, deduzidas de provisao para
desvalorizacao, quando aplicavel.

Instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros do Banco Crefisa S.A. estao contemplados a
seguir:

Titulos e valores mobiliarios

Os titulos e valores mobiliarios sao avaliados e classificados da seguinte
forma:

» Titulos para negociacdo: adquiridos com o propdsito de serem ativa e
frequentemente negociados, sao apresentados no ativo circulante e
avaliados ao valor de mercado em contrapartida ao resultado do
periodo;

» Titulos disponiveis para venda: que ndao se enquadrem como para
negociacao nem como mantidos até o vencimento. Sao ajustados ao
valor de mercado em contrapartida a conta destacada do patrimonio
liquido deduzido dos efeitos tributarios;

= Titulos mantidos até o vencimento: adquiridos com a intencao e
capacidade financeira para sua manutencao em carteira até o
vencimento. Sao avaliados pelos custos de aquisicao, acrescidos dos
rendimentos auferidos em contrapartida ao resultado do periodo.

Operacées de crédito e Provisao para Créditos de Liquidacao Duvidosa
(PCLD)

As operacoes de crédito e outros créditos com caracteristica de
concessao de crédito sao classificadas nos respectivos niveis de risco,
observando: (i) os parametros estabelecidos pela Resolucao n® 2.682/99
do CMN, que requer a sua classificacdo em nove niveis, sendo “AA” (risco
minimo) e “H” (risco maximo); e (ii) a avaliacdo da Administracao
quanto ao nivel de risco. Essa avaliacdo, realizada periodicamente,
considera a conjuntura econémica, a experiéncia passada e 0s riscos
especificos e globais em relacdao as operacdes, aos devedores e
garantidores.

Para as operacoes com prazo a decorrer superior a 36 meses, € realizada

a contagem em dobro dos prazos conforme facultado pela Resolucao
n°® 2.682/99 do CMN.
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(e)

(f)

A atualizacao (“accrual”) das operacdes de crédito vencidas, até o 59°
dia é contabilizada em receita e a partir do 60° dia € vedado o
reconhecimento de encargos de qualquer natureza.

As operacoes em atraso classificadas como nivel "H" permanecem nessa
classificacao por seis meses, quando entao sao baixadas contra a
provisao existente e controladas em conta de compensacao por, no
minimo, cinco anos, nao sendo mais registradas em contas patrimoniais.

As operacoes renegociadas sao mantidas, no minimo, no mesmo nivel em
que estavam classificadas. As renegociacoes que ja haviam sido baixadas
contra a provisao e que estavam em contas de compensacao, sao
classificadas como nivel "H" e as eventuais receitas provenientes da
renegociacao somente sao reconhecidas quando efetivamente recebidas.
Quando houver amortizacao significativa da operacao ou quando novos
fatos relevantes justificarem a mudanca do nivel de risco, podera
ocorrer a reclassificacao da operacao para categoria de menor risco.

A Provisao para Créditos de Liquidacao Duvidosa (PCLD) é fundamentada
na analise das operacoes efetuadas pela Administracao para concluir
quanto ao valor necessario para créditos de liquidacao duvidosa, e leva
em conta a conjuntura econOmica, a experiéncia passada e os riscos
especificos e globais das carteiras, bem como as normas e instrucoes do
CMN e do Banco Central do Brasil.

Operacodes de cambio

As operacoes de cambio sao demonstradas pelos valores de realizacao,
incluindo os rendimentos e as variacoes cambiais (em base “pro-rata”
dia) auferidas e a provisao para outros créditos de liquidacao duvidosa,
nos termos da Resolucao CMN n° 2.682/99, quando aplicavel.

Investimentos

Os investimentos em titulos patrimoniais sdao demonstrados ao custo de
aquisicao, ajustados pela atualizacdo patrimonial informada pelas
instituicées. Os demais investimentos estao demonstrados ao custo de
aquisicao, deduzidos das provisdes para perdas, quando aplicavel.

Imobilizado

Demonstrado ao custo de aquisicao, deduzido da depreciacao
acumulada. As depreciacées sao calculadas pelo método linear, com
base em taxas anuais que contemplam a vida Util-econdmica dos bens,
sendo moveis, instalacoes e equipamentos de comunicacao - 10% e o
sistema de processamento de dados - 20%.
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()

(h)

(i)

()

Ativo intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens
incorporeos destinados a manutencao do Banco ou exercidos com essa
finalidade. Os ativos intangiveis com vida Util definida sao amortizados
no decorrer de um periodo estimado de beneficio econdmico. Compostos
basicamente por softwares, que sao registrados ao custo, deduzido da
amortizacao pelo método linear durante a vida Util estimada (20% ao
ano), a partir da data da sua disponibilidade para uso.

Reducao ao valor recuperavel

O CPC 01 (R1) estabelece a necessidade de as entidades efetuarem uma
analise periodica para verificar o grau de valor recuperavel dos ativos
nao financeiros. Em 31 de dezembro de 2020 e 2019 nao havia provisao
para desvalorizacao de bens, além da provisao para desvalorizacao de
bens ndo de uso proprio no montante de RS 964 (2019 - RS 964).

Imposto de Renda, Contribuicdo Social, PIS e COFINS

Provisionados as aliquotas abaixo demonstradas, consideram, para efeito
das respectivas bases de calculo, a legislacao vigente pertinente a cada
encargo.

Descricdo indice (%)
Imposto de Renda 15,00
Adicional de Imposto de Renda 10,00
Contribuicao social 20,00
PIS 0,65
COFINS 4,00

A provisao para Imposto de Renda é constituida a aliquota de 15% sobre o
lucro tributavel, acrescida do adicional de 10% para o lucro tributavel
excedente a RS 120 no semestre (RS 240 no exercicio) a provisao para
contribuicao social € constituida a aliquota de 20% sobre o lucro
tributavel (alterada de 15% para 20% a partir de 1° de marco de 2020,
promovida pela Emenda Constitucional n° 103, de 12 de novembro de
2019, artigo 32).

Provisées, ativos e passivos contingentes e obrigacoes legais
O reconhecimento, a mensuracao e a divulgacao das contingéncias ativas
e passivas e obrigacoes legais sao efetuados de acordo com as

determinacoes estabelecidas no CPC 25, aprovado pela Resolucao CMN
n° 3.823/09:
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(k)

0

(i) Ativos contingentes - nao sao reconhecidos nas demonstracoes
contabeis, exceto quando da existéncia de evidéncias que
propiciem a garantia de sua realizacao, sobre as quais nao cabem
mais recursos;

(i) Provisées - sao reconhecidas nas demonstracoes contabeis quando,
baseado na opinidao de assessores juridicos e da Administracao, for
considerado provavel o risco de perda de uma acao judicial ou
administrativa, com uma provavel saida de recursos para a
liquidacao das obrigacoes e quando os montantes envolvidos forem
mensuraveis com suficiente seguranca;

(iii) Passivos contingentes - classificados como perdas possiveis pelos
assessores juridicos sao apenas divulgados em notas explicativas,
enquanto aqueles classificados como perda remota nao requerem
provisao e divulgacao;

(iv) Obrigacdes legais - fiscais e previdenciarias - referem-se as
demandas judiciais, que estao sendo contestadas a legalidade e a
constitucionalidade de alguns tributos e contribuicdes. Os
montantes  discutidos sao integralmente registrados nas
demonstracoes contabeis e atualizados de acordo com a legislacao
fiscal.

Outros ativos e passivos circulantes e nao circulantes

Os ativos estao demonstrados pelos valores de realizacao, incluindo,
quando aplicavel, os rendimentos e as variacoes monetarias auferidos
(em base “pro-rata” dia) e provisao para perda, quando julgada
necessaria. Os passivos demonstrados incluem os valores conhecidos e
calculaveis, acrescidos dos encargos e das variacoes monetarias
incorridas (em base “pro-rata” dia).

Partes relacionadas

A divulgacao de informacoes sobre as partes relacionadas é efetuada em
consonancia a Resolucao CMN no. 3.750/09, que determinou a adocao do

Pronunciamento Técnico - CPC 05, do Comité de Pronunciamentos
Contabeis, referente a divulgacao de informacoes sobre as partes
relacionadas.

(m) Uso de estimativas

A preparacao das demonstracdes contabeis exige que a Administracao
efetue estimativas e adote premissas, no melhor de seu julgamento, que
afetam os montantes de certos ativos e passivos, financeiros ou nao,
receitas e despesas e outras transacoes, tais como: (i) as taxas de
depreciacao do ativo imobilizado; (ii) amortizacao de itens do intangivel;
(iii) provisao para perdas com operacoes de crédito e passivos
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4.

5.

(n)

(0)

contingentes; (iv) impairment dos ativos nao financeiros; e (v) ajuste a
mercado de aplicacbes financeiras e instrumentos financeiros
derivativos. Os valores de eventual liquidacao destes ativos e passivos,
financeiros ou nao, podem vir a ser diferentes dos valores apresentados
com base nestas estimativas.

Resultado recorrente e nao recorrente

Resultado nao recorrente € o resultado que esteja relacionado com as
atividades atipicas da instituicao e nao esteja previsto para ocorrer com
frequéncia nos exercicios futuros. O resultado recorrente corresponde as
atividades tipicas da instituicao e tem previsibilidade de ocorrer com
frequéncia nos exercicios futuros. Os resultados recorrentes e nao
recorrentes estao apresentados na nota 27b.

Eventos subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das
demonstracoes contabeis e a data de autorizacao para sua emissao,
compostos por:
. Eventos que originam ajustes: sao aqueles que evidenciam condicoes
que ja existiam na data-base de autorizacao para sua emissao e

Eventos que nao originam ajustes: sao aqueles que evidenciam
condicOes que nao existiam na data-base das demonstracoes contabeis.

Caixa e equivalentes de caixa

2020 2019
Disponibilidades 604 1.052
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez (Nota
Explicativa 5 (a) 315.001 69.093
Total 315.605 70.145
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez
(@) Composicao
2020 2019
Aplicagées no mercado aberto
Lastro em titulos pUblicos (i) (Nota Explicativa
n° 4)
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 249.996 37.490
Letras do tesouro nacional - LTN 65.005 1.601
Notas do tesouro nacional - NTN - 30.002
Total 315.001 69.093
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(i) Os prazos de vencimentos dos titulos que lastreiam as operacées compromissadas

variam entre os meses de marco de 2021 a janeiro de 2024.

(b) Resultado de aplicacdes interfinanceiras de liquidez

2020 2019

Aplicacoes interfinanceiras de liquidez (Nota
Explicativa n° 6.1 (d) 4.556 4.697

6. Instrumentos financeiros

6.1.

Titulos e valores mobiliario

A composicao da carteira de titulos e valores mobiliarios esta
classificada na categoria "para negociacao” e “mantidos até o
vencimento” por tipo de papel, demonstrada pelo seu valor de custo e
de mercado e por prazo de vencimento.

(a) Composicao por classificacao

2020 2019
Valor do
Valor do Valor de custo Valor de
custo mercado/ amortizad mercado /
amortizado contabil o contabil
Carteira prépria e vinculada livres
Letras financeiras do tesouro - LFTs 145.289 145.272 157.283 157.285
Debéntures (i) 2.494 - 2.482 -
Vinculados a prestacao de garantias
Letras financeiras do tesouro - LFTs 5.401 5.400 5.256 5.256
Total 153.184 150.672 165.021 162.541

Circulante - 150.672 - 162.541
Nao circulante - - - .

(i) Trata-se de conversao de créditos em debéntures, emitidas pela Q1 Comercial de
Roupas S.A. conforme termos do Plano de recuperacao Extrajudicial da emissora,
subscricao ocorrida em 28 de junho de 2017, totalmente provisionadas.

(b) Composicao por emissor

2020 2019
Publico - Governo federal
Titulos para negociacao 150.672 146.626
Mantidos até o vencimento - 15.915
Total 150.672 162.541
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(c) Composicao por prazo de vencimento

2020 2019
Até 360 Acima Até 360 Acima
dias 360 dias  Total dias 360 dias Total
Titulos publicos
Letras financeiras
do tesouro LFT’s 150.672 - 150.672 162.541 162.541
Total 150.672 - 150.672 162.541 - 162.541

(d) Resultado de operacdes com titulos e valores mobiliarios e

aplicacdes interfinanceiras de liquidez

2020 2019
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez (Nota
Explicativa n 5 (b) 4.556 4.697
Rendas de titulos de renda fixa 4.397 9.172
Total 8.953 13.869
6.2. Operacdes de crédito
(a) Composicao total da carteira
2020
Crédito Provisées
Acima
Até 1 Acimade Total Até 1 de 1 Total
Carteira de crédito ano 1 ano Bruto ano ano Total liquido
Empréstimos e titulos descontados  15.539 37.597 53.136 (690) (4.369) (5.059) 48.077
Total de operagées de crédito 15.539 37.597 53.136 (690) (4.369) (5.059) 48.077
Carteira de outros créditos
Titulos e créditos a receber 1.726 488  2.214 (30) (12) 42) 2.172
Total de outros créditos (Nota
Explicativa n° 8) 1.726 488 2.214 (30) 12) 42) 2.172
2019
Crédito Provisées
Acima
Até 1 Acimade Total Até 1 de 1 Total

Carteira de crédito ano 1 ano Bruto ano ano Total liquido
Empréstimos e titulos descontados  10.028 4.463 14.491 (1.203) (4.391) (5.594) 8.897
Financiamentos 11.159 - 11.159 (335) (335) 10.824
Total de operagées de crédito 21.187 4.463 25.650 (1.538) (4.391) (5.929) 19.721
Carteira de outros créditos
Valores a receber relativos a
transacoes de pagamentos 145 - 145 - - - 145
Titulos e créditos a receber 555 209 764 3) (1) 4) 760
Total de outros créditos (Nota

700 209 909 3) (1) (4) 905

Explicativa n° 8)
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(b) Composicao por vencimento

2020 2019
Operacoes vencidas 92 248
Operacdes a vencer
Até 90 dias 4.099 10.093
De 91 a 360 dias 13.073 11.546
Acima de 360 dias 38.086 4.672
Total 55.350 26.559

(c) Composicao da carteira de crédito por setor de atividade

Setor 2020 2019
IndUstria 13.314 12.847
Comércio 1.113 1.077
Servicos 6.030 12.551
Pessoas fisicas 34.893 84
Total 55.350 26.559

A Provisao para Créditos de Liquidacao Duvidosa (PCLD) esta assim

distribuida:
2020 2019
Nivel Percentual da Operagbées Operacgoes
derisco  provisao (%) vencidas a vencer Total Provisao Total Provisdao
AA - 800 800 - 145 -
A 0,5 19 36.814 36.833 (184) 1.711 (8)
B 1 1 90 91 (1) 50 (1)
C 3 - 12.872 12.872 (386) 12.189 (366)
D 10 3 187 190 (19) 7.621 (762)
E 30 1 - 1 - 3 (1)
F 50 1 - 1 1) 71 (35)
G 70 31 142 173 (121) 30 (21)
H 100 36 4.353 4,389 (4.389) 4.739 (4.739)

92 55.258 55.350  (5.101) 26.559 (5.933)

(d) Provisao para operacdes de crédito

2020 2019
Saldos iniciais 5.933 7.177
Constituicao/reversao liquida (597) (534)
Créditos baixados para prejuizo/revertidos (235) (710)
Saldos finais 5.101 5.933

(e) Créditos renegociados

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, houve créditos
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renegociados no montante de RS 8.536 (RS 12.059 em 2019).
(f) Recuperacao de créditos baixados para prejuizo

No semestre, houve recuperacao de créditos baixados para prejuizo no
montante de RS 30.040 (RS 13 em 2019).

7. Outros valores e bens
2020 2019

Bens ndo de uso préprio

Imével 7.278 8.530

Terreno 297 297

Maquinas e equipamentos 667 667

Provisao para desvalorizacao (964) (964)

Subtotal 7.278 8.530

Despesas antecipadas

Despesas antecipadas 1.778 1.899

Subtotal 1.778 1.899
Total 9.056 10.429
Circulante 915 518
Nao circulante 8.141 9.911

8. Outros créditos - diversos
2020 2019

Valores a receber relativos a transacées de pagamento (Nota

Explicativa n® 7 (a) - 145
Titulos e créditos a receber (Nota Explicativa n° 6.2 (a) 1.134 764
Depodsito judicial PIS (Nota Explicativa n° 11 (a) 2.791 2.751
Depositos judiciais trabalhistas e civeis (i) 10.882 5.271
Adiantamentos diversos 65 8
Impostos e contribuicées a compensar 403 1.328
Devedores por compra de valores e bens 1.080 -
Devedores diversos - pais 1.544 120
Total 17.899 10.387
Circulante 3.737 2.156
Nao circulante 14.162 8.231

(i) Referem-se a valores depositados judicialmente em reclamacdes trabalhistas e acoes

civeis (vide Nota Explicativa 11 (b)).
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9.

10.

Depositos no pais

Abertura dos depdsitos, captacoes e repasses por vencimento:

2020 2019
Prazos (dias)
Sem De Acima
Depésitos e captacoes vencimento Até 90 91 a 360 de 360 Total Total
A vista 160.411 - - 160.411 45.940
Interfinanceiros - 40.368 - 40.368 77.009
A prazo 6 172 255 433 956
Outros depositos 2 - - - 2 -
Total de depésitos 160.413 40.374 172 255 201.214 123.905
Total de depositos e
captacdo 160.413  40.374 172 255 201.214 123.905
Circulante 201.190 123.351
Nao circulante 24 554
Outras obrigacdes - diversas
2020 2019
Provisdes para pagamentos a efetuar - pessoal 108 36
Provisao de servicos de terceiros - -
Provisao para contingéncia fiscal - PIS 2.791 -
Provisdes para acgoes trabalhistas e civeis (nota 11 (b)) (i) 4.351 6.982
Provisao sobre fiancas prestadas (ii) 17 15
Provisao para publicacao de balanco 55 -
Obrigacdes por transacoes de pagamento 711 1.781
Obrigacoes por servicos de instituidores de arranjo 283 -
Obrigacdes por convénios oficiais 91.646
Obrigacoes por credores diversos - cartoes 850
Outras obrigacdes - Banco pagador INSS (iii) 92.741 -
Outras 5.058 684
Total 198.611 9.498
Circulante 191.469 2.501
Nao circulante 7.142 6.997

(¥

0 Banco reverteu provisdes para contingéncias de processos civeis RS 10, e constituiu

provisdes para contingéncias trabalhistas RS 69 cujo progndstico de perdas contemplam
causas provaveis (vide Nota 11b);
(i) Em atendimento a Resolucdo do CMN n° 4.512 de 28 de julho de 2016, foi constituida
provisao para desvalorizacao sobre fiancas como segue:

2020 2019
Valor Valor
Tipo de Garantia Rating Garantido Provisdo Garantido Provisao
Vinculado a licitacoes, leildes, prestacao
de servicos e execucao de obra AA 998 998
Aval ou fianca em processo judicial e
administrativo de natureza fiscal AA 17.987 - 24 -
A 3.376 (17) 2.631 (13)
B - - 180 (2)
Total 22.361 17) 3.833 (15)
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(iii) O Banco tornou-se parte integrante do grupo de instituicdes financeiras autorizadas a
realizar pagamentos de beneficios concedidos pelo Instituto Nacional da Seguridade
Social (INSS), o saldo constante nesta conta representa o valor a ser repassado aos
beneficiarios.

11. Provisdes, ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais
(@) Provisao para contingéncias fiscais

» PIS: o Banco ajuizou mandado de seguranca para assegurar o direito
de calcular e recolher PIS de acordo com a Lei Complementar
n°07/70, em relacao aos fatos geradores ocorridos ap6s marco de
2006 ou, subsidiariamente, garantir o direito de recolher PIS somente
com base em suas receitas provenientes da prestacao de servicos,
compensando-se os valores indevidamente recolhidos desde julho de
2003, nos termos das Leis n° 9.430/96 e 9.250/95, por ser a Lei
n° 9.718/98 nao aplicavel as instituicbes financeiras. O processo foi
classificado como obrigacao legal, tendo provisdes e depositos
judiciais, conforme demonstrado:

2020 2019
Depésito Depésito
Provisao judicial Provisao judicial
Saldos iniciais 2.751 2.751 2.659 2.659
Atualizacao 40 40 92 92
Saldos finais 2.791 2.791 2.751 2.751

(b) Provisdes para processos trabalhistas e civeis

Acoes trabalhistas ajuizadas por ex-funcionarios, pleiteando verbas
trabalhistas que entendem devidas. Os processos de natureza civel em
sua maioria pleiteando a revisao de clausulas contratuais firmando com o
Banco. As causas com risco de perda provaveis trabalhistas foram
provisionadas, conforme demonstrado:

2020 2019
Acbes Acdes
Acbes civeis trabalhistas Acbes civeis trabalhistas
Saldos iniciais 10 4,221 328 3.022
Constituicao - 130 10 2.610
Reversao (10) - (328) (1.411)
Saldos finais - 4.351 10 4.221
Deposito judicial 4.124 6.758 326 4.945
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12.

(c)

(d)

Passivos contingentes classificados como risco de perda possivel

Acbes trabalhistas no montante de RS 6.973 (RS 2.600 em 2019) que
foram pleiteados direitos trabalhistas, em especial horas extras e
reflexos com depositos judicias no montante RS 2.507 (RS 1.946 em
2019); Acoes civeis no valor de RS 31.265 (RS 11.516 em 2019), em sua
maioria, pleiteando a revisao de clausulas de contratos firmados com o
Banco, em especial encargos, juros e multa, para os quais existem
depositos judicias no montante de RS 4 (RS 326 em 2019); Acoes fiscais
no montante de RS 230 (RS 0 em 2019) e depdsitos judicias no valor de
RS 85 (RS 0 em 2019).

Outras informacoes

Desmutualizacao dos titulos patrimoniais da CETIP: o Banco possui
processo administrativo no valor de RS 473 que tem por objeto apurar
ganho tributavel, auferido em julho de 2008, na alegada devolucao de
patrimoénio  social decorrente do processo conhecido como
desmutualizacao da CETIP - Camara de Custddia e Liquidacao (“CETIP
Associacao”).

Patrimoénio liquido

()

(b)

(c)

Capital Social

O Capital Social esta representado por 339.394.940 acoes ordinarias, sem
valor nominal, totalmente integralizadas no montante de RS 344.320.

Reserva de lucros

Conforme determinado na Lei n° 6.404/76, a reserva legal é constituida
por 5% do lucro liquido do exercicio, limitada a 20% do capital social.

Dividendos e juros sobre o capital proprio
Aos acionistas, sao assegurados dividendos minimos de 5% sobre o lucro
liquido anual ajustado na forma da legislacdo em vigor. A distribuicao

dos dividendos esta sujeita a deliberacdo em Assembleia Geral de
Acionistas.
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13. Transacdes com partes relacionadas
(@) Remuneracao do pessoal-chave da Administracao
O Banco nao possui despesa propria com seu pessoal-chave da
Administracao por utilizar a estrutura operacional do Grupo na execucao

de suas atividades.

(b) Outras partes relacionadas

As transacoes com partes relacionadas estao refletidas nas seguintes
contas:

Passivo Resultado
2020 2019 2020 2019

Depositos interfinanceiro
Crefisa S.A. - Crédito, Financiamento e Investimentos 40.368 77.009  (1.482) (4.424)

Depésitos a vista / Prestacdo de servicos

Diretoria e Acionistas 192 36

Crefisa Seguros S.A. 111 158

City Servicos Aéreos S.A. 53 50 - -
Crefipar Participacoes e Empreendimentos S.A. 3.819 4.266 3 2
Crefisa S.A. - Crédito, Financiamento e Investimentos. 62.880 21.896 33.329 8.212
JR Participacoes e Investimentos S.A. 7 18 - -
Adobe Assessoria Servicos Cadastrais S.A. 32.854 4.687 339 274
Panda Agéncia de Publicidade Ltda 11.623 3.599 2 2
RL Participacées e Empreendimentos 2.186 70 - -
Sedona Cobranca e Assessoria S.A. 1.568 96 - -
Sociedade Educacional das Américas S.A. 14.984 5.431 418 143
Toscana Telemarketing e Servicos S.A. 3.436 1.963 20 18
Dr. Fam Clinica Médica S.A. 10 - - -
Dr. Pet Clinica Veterinaria S.A. 10

Correspondente Bancario
Adobe Assessoria Servicos Cadastrais S.A. - - (192) (59)

Servicos de cobranca
Toscana Telemarketing e Servicos S.A. - - (12)

Cessdo de Créditos
Sedona Cobranca e Assessoria S.A. - - 1.495

174.101 119.279 33.920 4.168
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14. Receita da intermediac¢ao financeira - operacées de crédito

2020 2019
Rendas de adiantamento a depositante 1 -
Rendas de empréstimos 4.299 1.209
Rendas de direitos creditorios descontados 208 114
Rendas de financiamentos a exportacao 210 1.052
Rendas de financiamentos rurais - 17
Recuperacao de créditos baixados como prejuizo 31.078 13
Total 35.796 2.405

15. Despesa da intermediac¢ao financeira - operacdes de captacao no mercado
2020 2019
Despesas de depdsitos interfinanceiros 1.482 4.424
Despesas de depositos a prazo 15 84
Despesas de operacdes compromissadas - 1
Contribuicdo ao Fundo Garantidor de Créditos - FGC 157 52
Total 1.654 4.561
16. Resultado de operacdes de empréstimos e repasses
2020 2019
Despesas de repasses - outras instituicoes oficiais - 24
Total - 24
17. Resultado de operacdes de cambio
2020 2019
Despesas de operacdes de cambio - outras (876) (664)
Receita de variacao cambial 1.723 257
Despesa de variacao cambial (184) (132)
Total 663 (539)
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18. Receitas de prestacao de servicos e rendas de tarifas bancarias

19.

20.

21.

Garantias prestadas

Rendas de antecipacao de adquiréncia
Servicos prestados a ligadas

Rendas de tarifas bancarias

Outros servicos

Total

Despesas de pessoal

Proventos
Encargos sociais
Beneficios
Honorarios
Total

Despesas administrativas

Despesas de servicos de terceiros

Despesas de servicos técnicos especializados
Despesas de processamento de dados
Despesas de transporte

Despesas de comunicacoes

Despesas de amortizacao e depreciacao
Despesas de servicos do sistema financeiro
Despesas de servico de vigilancia e seguranca
Despesas de manutencao e conservagao de bens
Despesas de processos e custais judiciais
Despesas de publicacoes

Despesas de tarifas INSS

Despesas de aluguéis

Despesas de adquiréncia

Outras despesas

Total

Despesas Tributarias

Despesas de ISSQN

Despesas de contribuicao ao COFINS
Despesas de contribuicao ao PIS
Outras

Total

2020 2019

124 83

150 338

34.111 8.651

2.931 445

816 4.277

38.132 13.794
2020 2019

397 460

189 176

71 80

262 -

919 716
2020 2019

593 112

883 389

2.835 1.691

1 1

299 274

35 41

7.572 1.952

175 310

44 46

700 175

103 28

23.473 -

1.371 -

1.923 3.334

573 293

40.580 8.646
2020 2019

1.882 669

2.231 1.023

363 166

190 140

4.666 1.998
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22. Outras receitas operacionais

2020 2019
Reversao de provisdes para contingéncias 10 1.739
Recuperacao de encargos e despesas 1 2
Atualizacao de depésito judicial 189 292
Recuperacao de créditos baixados para prejuizo 1.574 -
Variacao cambial 141 112
Processos Judiciais 38 -
TCR ¢/ caract. s/ coob - Antec. Fornecedores 228 -
Incentivos meio de pagamento eletronico 2.700 240
Descontos obtidos 78 -
Total 4.959 2.385
23. Outras despesas operacionais
2020 2019

Constituicoes/atualizacoes de riscos fiscais e

trabalhistas 3 2.735
Descontos concedidos 30.700 -
Despesas c/ serv. Assoc. trans. de pagto. 64

Despesas na alienacao de BNDU 51 -
Outras despesas operacionais 1.288 158
Total 32.106 2.893

O Banco constituiu provisoes para contingéncias de processos fiscais e
trabalhistas cujo diagndstico de perdas contemplam causas provaveis e

possiveis.

24, Imposto de Renda e Contribuicao Social

Os encargos com Imposto de Renda e Contribuicao Social incidentes sobre as

operacoes sao demonstrados a seguir:

Resultado antes do IR e da CS

Expectativa de crédito de IRPJ e CSLL

Efeito do IRPJ e da CSLL sobre as diferencas permanentes
Despesas ndo dedutiveis

Efeito do IRPJ e da CSLL sobre as diferencas temporarias
sem constituicao de crédito tributario

Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa

Reversao da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa
Provisao para riscos fiscais e civeis

Provisao para riscos trabalhistas

Outras diferencas temporarias

Compensacao de prejuizo fiscal e base negativa

Incentivo fiscal e adicional do IR

Total do crédito (despesa) de IR e CS

2020 2019
9.111 13.505
(3.849) (5.402)
(13.617) 30
(158) (209)
14.375 422
(13) 90
(58) (480)
(10) (1)
999 1.665

32 35
(2.299) (3.850)
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25.

Créditos tributarios nao constituidos
Em 31 de dezembro de 2020, créditos tributarios nao constituidos somam
RS 68.313 (RS 74.265 em 2019), sendo RS 33.179 (RS 42.089 em 2019) sobre

diferencas temporarias e RS 35.134 (RS 32.176 em 2019), sobre prejuizo fiscal
e base negativa de contribuicao social.

Gerenciamento de riscos e de capital

a) Gerenciamento de riscos

Em linha com a legislacao vigente, a instituicao possui estrutura de
gerenciamento de riscos, segregada das areas de negobcios, compativel
com o grau de complexidade e nivel de risco das suas operacdes. O
processo de gerenciamento de riscos é suportado por metodologias,
politicas e procedimentos que definem as diretrizes para identificar,
avaliar, monitorar, reportar e mitigar os principais riscos que a instituicao
esta exposta, em acordo com os niveis descritos na sua Declaracao de
Apetite por Riscos, desempenhando importante papel para seu
crescimento sustentavel.

Assim como é fundamental o gerenciamento individualizado de cada risco,
também se avalia o impacto da interacao entre os riscos, de modo a
combinar a rentabilidade das operacdes com niveis de riscos, dando
suporte na definiciao de estratégias e na tomada de decisao pela alta
administracao.

Os riscos sao segregados em financeiros (crédito, mercado e IRRBB e
liquidez) e nao financeiros (operacional, socioambiental e de continuidade
dos negacios) conforme o modo de mensuracao de sua exposicao.

Risco de crédito

O risco de crédito esta associado ao nao cumprimento, pelo tomador do
recurso, de suas obrigacoes nos termos pactuados; a reducao de
remuneracées ou ganhos esperados em operacoes de crédito; a
reestruturacao de instrumentos financeiros; ou aos custos para
recuperacao de exposicoes caracterizadas como ativos problematicos.

Risco de mercado e IRRB
O risco de mercado tem origem na flutuacao das taxas de juros e das

cotacoes de moeda na carteira de negociacao; ja o IRRBB vem do impacto
de movimentos adversos das taxas de juros na carteira bancaria.
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b)

Risco operacional

O risco operacional esta associado a falha, deficiéncia ou inadequacao de
processos internos, pessoas e sistemas ou de eventos externos que
impactem o alcance dos objetivos da instituicao.

Risco de liquidez

O risco de liquidez vem da possibilidade da instituicao nao ser capaz de
honrar suas obrigacoes sem comprometer seu caixa ou de negociar seus
ativos a preco de mercado sem incorrer em perdas significativas.

Risco Socioambiental

O risco socioambiental vem da possibilidade de perdas decorrentes de
danos socioambientais e seus efeitos em outros riscos.

Risco de Continuidade de Negodcios

O risco de continuidade de negocios tem origem na interrupcao de
servicos relevantes para a instituicao. O gerenciamento de continuidade
de negocios fornece alicerces para que a instituicido seja capaz de
responder eficazmente a essas situacoes, de modo a salvaguardar suas
atividades, estabelecendo estratégias para permitir a recuperacao de
dados e sistemas dentro de um prazo aceitavel.

Gerenciamento de capital

O gerenciamento de capital do Conglomerado tem o objetivo de
estabelecer uma base sélida de capital que viabilize o desenvolvimento
dos negocios e operacoes da instituicdo, de acordo com seu plano
estratégico, através de um processo continuo de monitoramento e
controle da sua suficiéncia, suportado por governanca que estabelece
diretrizes para assegurar a adequacao aos limites regulatorios.

Adicionalmente, para fazer frente aos riscos assumidos para o
cumprimento dos objetivos estratégicos e, em linha com a regulacao
vigente, o Conglomerado elabora anualmente plano de capital para os
proximos trés anos, considerando projecoes de crescimento da sua
carteira de crédito e demais ativos e, complementarmente, é avaliada a
suficiéncia de capital em cenarios de estresse para os principais riscos que
a instituicao esta exposta: (i) Para a carteira de negociacado, reduz-se o
saldo das contas de Titulos e Valores Mobiliarios no montante do desagio
dos titulos considerando os cenarios de estresse divulgados pela B3. Para a
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data base Dezembro/20, a reducao do saldo é de 0,2% e o indice de
Basileia calculado com essa premissa é 58,2%. (ii) Para a carteira bancaria
(ou seja, a carteira de empréstimos do Conglomerado), € avaliado o
impacto das duas piores variacoes da taxa de juros prefixados no capital,
considerando cenarios pré-definidos de choques nas curvas. Para a data
base Dezembro/20, as maiores desvalorizacées ocorreram para o Cenario
Paralelo de Baixa (choque paralelo de -400 bps - reducao paralela em 4% -
em toda a extensao das curvas de juros Prefixadas) e para o Cenario
Reducao de Curto (choque de -500 bps - reducao no curto prazo em 5% -
sem choque na extensao restante das curvas de juros Prefixadas). Em
ambos os casos o capital se mostrou suficiente, conforme apresentado na
tabela a seguir.

. Impacto .. Impacto
Cenariol (RS Mil 1B trecs coreirio Cenario 2 (R$ il 1B trece cergirioz
Paralelo de Baixa Reducio de Curto
-12.168 53,7% . -35.999 54,1%
(reducdo 4%) ? (reducdio no curto parzo 5%) ’

indices de Capital

Os indices de capital sao apurados segundo os critérios estabelecidos pelas
Resolugoes CMN n° 4.192/2013 e n°® 4.193/2013, que tratam do calculo do
Patriménio de Referéncia (PR) em relacao aos Ativos Ponderados pelo
Risco (RWA), respectivamente.

O escopo de consolidacao utilizado como base para a verificacao dos
limites operacionais considera o Conglomerado Prudencial, tendo como
instituicao lider a Crefisa S/A Crédito, Financiamento e Investimento. O
indice de Basileia em 31 de dezembro de 2020 é de 59,49%.

O relatorio completo sobre o gerenciamento dos riscos esta disponivel no
endereco eletronico www.crefisa.com.br

Analise de sensibilidade

O Banco avalia o comportamento da carteira em cenarios de estresse por
meio de choques nos indexadores. Tal procedimento permite realizar
interferéncias sobre o risco das posicoes quando comparados aos
patamares atuais dos precos de mercado e seu comportamento historico.
A analise de sensibilidade é efetuada e demonstrada no Conglomerado
Prudencial.

26. Informacdes complementares

(@) Relacoes interdependéncias - Recursos em transito de terceiros, no
passivo, referem-se a ordens recebidas no exterior a cumprir de clientes,
no montante de RS 149 (RS 66 em 2019);
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(b) Resultados de exercicios futuros referem-se a comissoes recebidas sobre
garantias prestadas e a retencao de rendas sobre operacoes de crédito, a
serem diferidas pelo prazo dos contratos, no montante de RS 27 (RS 1 em
2019);

(c) As garantias prestadas a terceiros, compreendendo avais, fiancas e outras
garantias, totalizam RS 22.361 (RS 3.834 em 2019) e estao registradas em
conta de compensacao. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2020
nao existem valores de avais e fiancas honradas a terceiros.

27. Outros assuntos
(a) Efeitos do Coronavirus nas demonstracdes contabeis

A Administracao da Instituicao tem acompanhado atentamente os impactos
do Coronavirus nos mercados de capitais mundiais e, em especial, no
mercado brasileiro. Nesse sentido, dentre os diversos riscos e incertezas aos
quais a Instituicao esta exposta, a Administracao avaliou os possiveis eventos
economicos que pudessem impactar a Instituicao, tais como os relacionados
as estimativas contabeis e mensuracao dos seus ativos e passivos. Até o
momento nao tivemos impacto relevante nos resultados da instituicao,
entretanto, tivemos uma maior atencao na avaliacao de crédito e nas
concessoes para as operacoes com pessoas juridicas.

(b) Resultados recorrentes e nao recorrentes
De acordo com a Resolucdao BCB n°. 2/2020 (Artigo 34) e politica de
avaliacao e mensuracao de eventos nao recorrentes do Banco Crefisa,

apresentaram os resultados recorrentes e nao recorrentes dos periodos:

Nosso resultado contabil em 2020 foi de RS 6.812 e (RS 9.655 em 2.019)
liquido de impostos, sem a existéncia de resultados nao recorrentes.

28. Eventos subsequentes
Nao ocorreram eventos subsequentes relevantes que merecessem qualquer

mencao no respectivo relatério e/ou que pudessem alterar ou impactar os
saldos das demonstracoes contabeis.
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