
Q U A D R O  D E  TA R I F A S

TARIFAS DE SERVIÇOS – PESSOA FÍSICA Valores vigentes a partir de 01/06/20 09

PRIORITÁRIOS CANAL DE
ENTREGA

DESCRIÇÃO
NO CONTRATO COBRANÇA FATO GERADOR VALOR

MÁXIMO(R$)

Cadastro Confecção de
Cadastro

Ressarcimento de Despesas

Correspondente
Bancário

Correspondente
Bancário

Tarifa de
Cadastro

Ressarcimento 
de despesa

Por contrato

Por contrato

Pesquisa em serviços de proteção ao crédito, base de dados e 
informações cadastrais, e tratamento de dados e informações 

necessários ao início de relacionamento de operações de crédito.
Despesas com serviços executados por correspondentes 

bancários e despesas necessárias à 
efetivação da cobrança das parcelas.

0 % do Valor
emprestado

14,00 %  do Valor 
emprestado

Capitais e Regiões Metropolitanas ligue: 4004 4001
Demais Localidades ligue: 2134 5200
Ouvidoria: 0800 703 8891
www.crefisa.com.br

Banco Central do Brasil
Serviço ao Cidadão
0800 979 2345
www.bcb.gov.br

06/12/2007, Circular 3.371 de 06/12/2007, Carta Circular 3.295 de 01/02/2008, Resolução 3.693 de 26/03/2009 e Circular 
Os valores foram de�nidos por Cre�sa S/A – Crédito, Financiamento e Investimentos, com base na Resolução 3.518 de

3.466 de 11/09/2009, do Banco Central do Brasil. Pelas características das operações praticadas pela Cre�sa S/A não existe 
a oferta de pacotes padronizados.


